Protokoll 2.Treffen Steering Committee Wissensmanagement-Projekt

Datum / Uhrzeit: 09.05.2014, 10:30 — 14:00 Uhr
Verfasser: Petra K/ Georg P.

Teilnehmerlnnen: Gabriele Tebbich (GT), Thomas Vogel (TV), Petra Koppensteiner (KO), Georg Pardo
(GP), Elfriede Paller (EP), Sigrun Zwanzger, Jakob Wieser, Clemens Koblbauer, Christina Lindorfer,

Georg Matuschkowitz
Entschuldigt: -

1 Projekt-Umsetzungsstand per 31.12.2013

Verantwortliche/r

Info

Petra prasentiert den Umsetzungsstand des Wissensmanagement-
Projektes per 31.12.2013, Details hierzu im Jahresbericht (Anhang 1)
Die DKA spricht Dank und Anerkennung an Wissensmanagement-
Umsetzung in Zentralamerika aus, merkt allerdings an, dass die
Arbeitsbelastung in der VOS und bei den Projektpartnern enorm hoch
erscheint.

OD-Toolbox Mitgliedsorganisationen Interesse

KO, EP

Entscheidung

Aktion

Der Arbeitsaufwand fiir das Wissensmanagement-Projektes in den
VOSen soll beim Intercambio 2014 thematisiert werden

KO/ TV

2 Einbindung Projektpartner in strategische Ausrichtung/ Steuerung des
Projektes

Verantwortliche/r

Info Petra und Diego prasentieren einen Vorschlag, siehe Beschreibung KO, DS
Anhang 2.
Die Mitgliedsorganisationen finden es sehr gut, wenn die
Projektplanung fiir Wissensmanagement ebenfalls so gut wie moglich
bottom-up passiert.
Die voraussichtliche Hohe des Rahmenprogramms 2016-18 sollte bis
spatestens Herbst bekannt sein, davon abhangig kénnen
Priorisierungen und Interventionen mit Mitgliedsorganisationen
diskutiert werden
Es stellt sich die Frage, wie Projektpartner auRerhalb des ADA-
Rahmens in Planung eingebunden werden kdnnten.
Es sollen vor allem Budget und Zeitrahmen fiir Wissensmanagement-
Aktivitdten mit Projektpartner so friih wie moglich geplant werden,
Themen kénnen flexibel gehalten werden.

Entscheidung | Jahresplanung zum Wissensmanagement-Projekt und Entry Points fir

Mitgliedsorganisationen und ihre PP soll zentral Giber Wien verschickt
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werden.
Wissensmanagement-Projektplanung fir das neue Rahmenprogramm
im 1.Quartal 2015 ist okay

Axktion

Ausarbeitung und Versenden der Jahresplanung
Wissensmanagement-Projekt mit Darstellung Entry Points fiir
Mitgliedsorganisationen und ihre Projektpartner

KO

3 EoEs — Riickmeldung EoE Innsbruck und Planung EoEs

Verantwortliche/r

Info

Ende Marz fand in Innsbruck ein EoE zum Thema ,Mehrwert von
GUltesiegeln fur marginalisierte Kleinbauern/bauerinnen im Globalen
Siiden” statt. Publikum war breite Offentlichkeit, von Bio-Fairen
Frihstick Koordinatoren, Gber Weltladen-Mitarbeiterinnen bis hin zu
Studentinnen.

Es stellte sich die Frage, welche Ziele mit EoEs verfolgt werden und ob
an der Methodik weiter gearbeitet werden soll.

KO

Entscheidung

EoEs sollen weiter als ,,Marke” fiir Austausch-Veranstaltungen in
Osterreich etabliert werden.

Definition von EoE erarbeiten und verschriftlichen

Planung der Themen fiir 2014-15 wahrend Intercambio 2014,
bisherige Sammlung von EoE-Themen sind im entsprechenden Forum
auf der KNOW-HOW3000 Internetplattform zu finden
http://www.knowhow3000.org/forums/topic/diskussion-dare-to-

share/

Acktion

Definition von EoE erarbeiten und verschriftlichen
Planung der Themen fiir 2014-15 wahrend Intercambio 2014

KO
KO

4 Update Wirkungsstudien

Verantwortliche/r

Info

Input von Georg siehe PPT (Anhang 3)

Feedback von ADA-Evaluatorlnnen-Team eingeholt

In O nur LfdW auch in einem Prozess der Wirkungsstudie

Diese Wirkungsstudie in Zentralamerika ist ein Test-Ballon fir
HORIZONT3000 — je nach Ergebnisse von dieser Studie wird
entschieden, ob so etwas fir HORIZONT3000 mit seiner Grolle
sinnvoll ist.

Fir PE ist eine Wirkungsstudie extra geplant, um das Instrument PEZA
extra zu beleuchten und Riickschlisse flr PE zu ziehen.

GP

Entscheidung

ToR sollen bis Ende Mai an Mitgliedsorganisationen verschickt werden

GP

Axktion

ToR werden bis Ende Mai an Mitgliedsorganisationen verschickt

GP
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http://www.knowhow3000.org/forums/topic/diskussion-dare-to-share/
http://www.knowhow3000.org/forums/topic/diskussion-dare-to-share/

5 Update Experience Capitalization Process und KNOW-HOW3000
Internetplattform

Verantwortliche/r

Info

Petra zeigt die Endversion des Prozesses zur Erfahrungsaufarbeitung,
Details siehe Anhang 4

Georg zeigt die aktuelle KNOW-HOW3000 Internetplattform und die
statistische Auswertung der Nutzung bisher

Auch Mitgliedsorganisationen kénnten die Formate zur
Erfahrungsaufarbeitung (Experience at a Glance, Experience in Detail)
verwenden

KO

Entscheidung

Aktion

e Mitgliedsorganisationen verbreiten die Formate zur
Erfahrungsaufarbeitung in ihren Organisationen und melden an
HORIZONT3000 zurlick, ob sie diese verwenden wollen

e Im nachsten Treffen des Steering Committees diesen Punkt
nochmals aufnehmen

e Verbreitung der Moglichkeiten zur Teilnahme an KNOW-
HOW3000 Internetplattform in Mitgliedsorganisationen streuen

MO

6 Update Internationale Konferenz 2014

Verantwortliche/r

Info Die Einladung zur Konferenz wurde an Mitgliedsorganisationen PP
verschickt.

Entscheidung | -

Acktion Vertreterlnnen des Steering Committees streuen die Einladung bei

Mitgliedsorganisationen und like-minded Organisationen

7 Wissensmanagement bei den Organisationen

Verantwortliche/r

Info

Welthaus Graz: Petra hat beim Welthaus Graz einen Input zu
Wissensmanagement gehalten, Sigrun koordiniert beim Welthaus
Wissensmanagement Aktivitaten

HORIZONT3000 berat die CIDSE bezliglich Wissensmanagement
innerhalb ihrer Joint Action

KML: Austausch zwischen Brasilien und Mozambique wird zurzeit
gefordert; Interesse fiir direkten Austausch vorhanden. Forderung
von Erfahrungsaustausch bisher (iber Kleinstprojekte

BSIN Innsbruck: Vorstellen der Methodik Systematisierung fiir BSIN-
Team, Welthaus Innsbruck und DKA-Vorarlberg durch Petra; Caritas
MADDO Austausch-Reise nach Tansania geplant; ,Share Our

KO
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Experience” zwischen Caritas, Welthaus, BSIN und Netzwerkpartner
wurde ins Leben gerufen
Caritas Auslandshilfe: Wissensmanagement-Komponente

Entscheidung | Nachstes Steering Committee Treffen: Tagesordnungspunkt
»Einbindung von Mitgliedsorganisation-PP in das
Wissensmanagement” aufnehmen

Axtion Nachstes Steering Committee Treffen: Tagesordnungspunkt

»Einbindung von Mitgliedsorganisation-PP in das
Wissensmanagement” aufnehmen
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8 Aktivitatenliste

Was? Art des Ergebnisses? VerantwortlicheR? | Mit wem? Bis wann? | Status
MO’s bitte sofort an H3 melden, sobald sich MO’s nicht Feedback an H3 MO KO laufend
genug informiert flhlen Uber die Aktivitaten im
Wissensmanagementprojekt
KH3000-Plattform: Janner erledigt
e Dokumentation der Reg. Conference Ostafrika GP 2014
anfiihren
e Zugang fir MO-Vertreterlnnen nochmals aussenden GP
Prozess Passwort lost — um neues Passwort zu GP
generieren, nochmal ausschicken
e Projektpartner werden im Janner informiert, mit ihrem GP
Usernamen und Anleitungen zum Festlegen eines
Passworts
e User-Profil muss selbst auf spanisch ausgefiillt werden Alle User
e Verlinkung zu anderen Plattformen wird gemacht GP
e Fehler bitte sofort an Georg Pardo riickmelden MO
Anpassung der Beschreibung der Projektgremien und Mitgliedsorganisationen und | KO Bis Mitte erledigt
Versenden an Mitgliedsorganisation HORIZONT3000 Janner
Mitarbeiterlnnen sind tber 2014
die endgiiltigen
Projektgremien und deren
Aufgaben informiert
Input zur Methode der Systematisierung im Zuge des Team BSIN kennt und KO Jakob Wieser Ende Marz | erledigt
Innsbruck-Besuchs aufgrund des geplanten EoEs versteht die Methode der 2014
Systematisierung
2-3 Personen von H3 entwerfen einen Vorschlag, wie Einbezug der KO H3 Bis Ende erledigt
Partnerorganisationen einbezogen werden kénnen Partnerorganisationen in die April 2014
Steering Group fir das
Wissensmanagementprojekt
TORs der Wirkungsstudien: schicken an Feedback einholen GP MO 31.05.2014 | offen

o Jakob Wieser
e Georg Matuschkowitz
e Stefan Lumplecker
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e Sigrun Zwanzger
e Christina Lindorfer

Definition von EoE erarbeiten und verschriftlichen HORIZONT3000 und KO Ende Juni
Mitgliedsorganisationen 2014
sind Ziele, Rahmen und
Zielgruppe von EoEs klar

Planung der Themen fiir 2014-15 wahrend Intercambio EoEs entsprechen den KO MO Ende Juni

2014 Erwartungen und dem 2014
Interesse der MO

Der Arbeitsaufwand fiir das Wissensmanagement-Projekt | Arbeitsaufwand, KO TV, VOSen, Ende Juni

in den VOSen soll beim Intercambio 2014 thematisiert Erwartungen und Realitiaten P’Ref 2014

werden sind bekannt und kénnen in
weitere Planung des
Wissensmanagement
einflielen

Ausarbeitung und Versenden der Jahresplanung Mitgliedsorganisationen KO TV Ende Juli

Wissensmanagement-Projekt mit Darstellung Entry Points | haben einen Uberblick, 2014

flr Mitgliedsorganisationen und ihre Projektpartner wann und wie sie sich und
ihre Projektpartner in das
Wissensmanagement-

Projekt einklinken kénnen

Nachstes Steering Committee Treffen: KO Ende

Tagesordnungspunkt ,,Einbindung von September

Mitgliedsorganisation-PP in das Wissensmanagement” 2014

aufnehmen

Im nachsten Treffen des Steering Committees Punkt KO Ende

Experience Capitalization und Nutzung der Formate durch September

Mitgliedsorganisationen nochmals aufnehmen 2014

?

Mitgliedsorganisationen verbreiten die Formate zur
Erfahrungsaufarbeitung in ihren Organisationen und

Mitgliedsorganisati
onen
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melden an HORIZONT3000 zuriick, ob sie diese verwenden
wollen

Verbreitung der Moglichkeiten der KNOW-HOW3000
Internetplattform durch TN des Steering Committee

Mitgliedsorganisations-
Mitarbeiterlnnen kennen
die KNOW-HOW3000
Internetplattform und
verwenden sie

Mitgliedsorganisati
onen

lhren Teams

9 Nachster Termin

Doodle Abfrage |duft http://doodle.com/taxt8bgai46expgs
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