
HORIZONT3000 Ansatz  
zu Wirkungsmessung von 

Wissensmanagement  

KNOW-HOW3000 
Verbesserung der 

Leistungsfähigkeit durch 
Wissensmanagement 



2010-15 

• Projekt-Logframe inkl. output-orientierter 
Indikatoren (XX Personen gained insight, XX 
Downloads, etc.)  

• Zielgruppe nur Projektpartner der Kofinanzierung 
• Jahres-Bericht pro Region für 

Wissensmanagement-Projekt 
• Anpassung Berichtsformat für Technical Advisors  
• HORIZONT3000-Online survey on use of 

Knowledge Management activities 
• External review des Projektes inkl. Online survey 

 



77% 

23% 

15 - Do you apply learnings from the 
knowledge management activities in your 

daily work? 

60% 
18% 

22% 

12 - Did the knowledge management 
activities of HORIZONT3000 influence 

your daily working practices? 



Ansatz 2016-18 

• Outcome orientierte Indikatoren (XX persons use 
know-how/ information for their work, etc.) 

• Zielgruppe erweitert  
• Test: Theory of Change (ToC) für KNOW-

HOW3000  
• Anpassung PCM um Knowledge Management zu 

integrieren (z.B. Evaluierung) 
• Action Plans for Learning & Follow-Up  
• Anpassung Job Descriptions 
• Anpassung Internetplattform 

 



Herausforderung 

• Fördergeber (ADA, Mitgliedsorganisationen) 
wollen Wirkung bei lokaler Bevölkerung 
(Zielgruppen der Partnerorganisationen) 
nachgewiesen 

• ToC 

• Baseline-Daten für Wissensmanagement  

 

 


