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1. Gestion de conocimiento —como surgio

 En el pasado (hasta 2008):

— Logicamente, ya se did la generacion, retencion y
diseminacion de conocimiento

« Practicas de intercambio de experiencias y
sistematizaciones en Centroamérica

« Oficina nacional de Nicaragua con estructura sectorial,
documentos estratégicos sectoriales

— Pero: a nivel institucional no hubo gestion sistematica de

conocimiento
NOW-HOV\‘l_}000
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1. Gestion de conocimiento —como surgio

« Ano 2008:

— Advertencia por parte de CAD: sin mejoras substanciales de
calidad programatica, no iba a haber otro marco de
cofinanciamiento

— Etica profesional interna de HORIZONT3000: los mejores
expertos sobre questiones de desarollo son las organizaciones
socias locales

— Deliberaciones estratégicas: Convirtiéndo la desventaja
estructural de HORIZONT3000 en una ventaja
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1. Gestion de conocimiento —como surgio

« Ano 2009:

— Evaluacion del marco de cofinanciamiento de 2007-20009:
confirmacion de la necesidad de avanzos programaticos y
inversiones en gestion de conocimiento

— Introduccion de responsables tematicos en Viena
— Planificacion del marco de cofinanciamiento de 2010-2012 con

« Concentracidon en dos sectores
« Actividades y eventos especificos de gestion de

conocimiento
NOW-HOV\‘l_}000
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2. Diseno inicial del programa

Resultado 1. Implementacidon de 42 proyectos de
fortalecimiento de capacidades con organizaciones
socias locales (95% de los recursos)

ESTAURANTE

: “CHICH
. .COMIDA!?“LE\PASTA

PLATILLOS TiPICOS
@ CARNE DE PELIBUEY

‘GALLINA INDlA
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2. Diseno inicial del programa

 Resultado 2: Analisis sistematica de la execucion,
Identificacion y discusion de ,,buenas practicas”

Trabajo de responsables tematicos en Vienay oficinas
regionales

Sistematizaciones

Realizacion de conferencias regionales (Managua/Nicaraguay
Kampala/Uganday globales (Viena)
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2. Diseno inicial del programa

 Resultado 3: Devolucion de conocimiento (,,buenas
practicas“) alared de socios

— Viainternet (hasta ahorano salio!ll)

— Atraveées de eventos de capacitacion y intercambio de

experiencias a nivel local

— Através de la comunicacidon constante entre socios locales,
oficinas regionales, responsables tematicos en Viena

(HORIZONT3000 y organizaciones miembras)
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3. Desempefio y evaluacion de actividades y eventos

Monitoreo y evaluacion atraveés de indicadores como:

— Cantidad de buenas practicas identifidadas, analisadas y
documentadas

— Cantidad de buenas practicas puestas en practica por otras
organizaciones socias de lared
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3. Desempeio y evaluacion de actividades y eventos

Resultados de informes, de evaluaciones y de la
sistematizacion:

— Alrededor de 20 buenas practicas identifidadas, analisadas y
documentadas

— 8 buenas practicas puestas en practica por otras organizaciones
socias de lared

— Atrasos de actividades debidos ala subestimacion de los
recursos humanos necesarios para gestionar el programa

— Atrasos en la implementacion de la gestion de conocimiento via
internet

— Deficiéncias en la comunicacion institucional
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3. Desempefio y evaluacion de actividades y eventos

Resultados no planificados:

— Reconocimiento de la importancia de la gestion de conocimiento
entre tomadores de decisiones (CAD, Organizaciones miembras
de HORIZONT3000)

— Intensificacion de la cooperacion de HORIZONT3000 con socios
locales y organizaciones miembras

— Varios intercambios mas alla de las actividades gestionadas por

HORIONT3000
NOW-HOV\‘l_mO0



Kick-Off del Programa Marco de Cofinanciamiento 2013 — 2015
con organizaciones socias centroamericanas - Suchitoto/El Salvador, 6y 7 del 11 de 2012

4. Lecciones aprendidas y conclusiones

— Parala gestion de conocimiento, bancos de dados y
Internet facilitan, pero el papel central juega el intercambio
face a face, entre personas

— La continuacion del programa requiere mas recursos
humanos para

« lagestion del programa
« la comunicacion internay externa
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4. Lecciones aprendidas y conclusiones

— Hay que modificar las Conferencias:
* Reducir la cantidad (recursos)
« Aumentar la calidad (focalizacion)

— Hay que involucrar mas aun el programa de envio de
cooperantes en la gestion de conocimiento

— El mayor potencial para intercambiar conocimiento existe
entre organizaciones del mismo contexto



